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PO8 — PROCESO DE AUDITORIA INTERNA
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Codigo P08

RESUMEN DE REVISIONES

NUMERO FECHA MODIFICACION

3.1 Versioén inicial del SGC aprobada por Consejo de Gobierno
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PROCESO DE AUDITORIA INTERNA
P08

1. OBIETO.
El objeto del presente procedimiento es verificar el cumplimiento de las disposiciones del Sistema de Garantia de
Calidad (SGC) implantado en los centros y su eficacia en el control de los titulos de Grado y Master universitario
que se imparten en la Universidad de Cadiz (UCA).

2. DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO.

Auditorias de Informacién Publica Disponible

La Inspeccién General de Servicios de la UCA, con el apoyo del Servicio de Gestion de la Calidad, elaborara el Plan
anual de auditoria interna de la informacidn publica disponible.

Con cardcter previo a la elaboracidn y ejecucién del plan anual de auditoria interna, la Inspeccién General de
Servicios, con el apoyo del Servicio de Gestién de la Calidad, seleccionard y formara en metodologia de auditoria
del SGC, en caso de ser necesario, a las personas que se integrardn en el equipo de auditores internos, pudiendo
ser miembros de los estamentos: PDI, PAS o alumnado. Dicho equipo realizara las auditorias bajo la supervisién
de la Inspeccién General de Servicios.

Se considerard como norma general que los Centros y sus Programas Formativos sean auditados cada
3 afios.

Finalizada la auditoria interna, la Inspeccién General de Servicios remitird al Titulo-Centro, el Informe
de Auditoria que contendra, si se da el caso, las “no conformidades” observadas.

Auditorias de implantacién del Sistema de Garantia de Calidad de Centros (SGCC)

La Auditoria de los SGCC universitarios tendra como objetivo principal verificar que existe la suficiente confianza
en la institucién y en su capacidad para proporcionar una formacidn que garantice satisfacer las necesidades y
expectativas del estudiantado y de la sociedad.

Los centros universitarios deberdn demostrar mediante evidencias que:

- La estructura definida del SGCC y su implantacién involucra a los diferentes grupos de interés, especialmente al
estudiantado.
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- La documentacién del SGCC es accesible y describe de manera fiel y actualizada tanto los procesos quese llevan a
cabo en el centro, como sus mecanismos de medicidn, analisis, revisidén, actualizacidon y mejora.

- Losindicadores recogidos en el SGCC posibilitan y facilitan el seguimiento, modificacion de la ofertaacadémica y la

acreditacion de los titulos que imparte el centro y su mejora continua, tomando como base el andlisis de los datos

obtenidos (referidos a los 3 Ultimos afos), realiza comparaciones entre indicadores obtenidos y objetivos

establecidos.

- Se evidencia un compromiso ciclico y continuado con el desarrollo de revisiones internas, con el objetivo de

determinar si el sistema estd implantado adecuadamente y se mantiene actualizado demaneraeficazy eficiente.

El Servicio de Gestidon de la Calidad, seleccionard y formard en metodologia de auditoria del SGC, en caso de ser

necesario, a las personas que se integraran en el equipo de auditores internos.

3. SEGUIMIENTO Y MEDICION.

e No procede.

4. FORMATOS Y HERRAMIENTAS.

Formatos:

e FSGC P08-01: Plan anual de auditoria interna del SGC.
e FSGC P08-02: Informe de auditoria interna del SGC: seccion de Informacién Publica:

o Titulos de Grado

o Titulos de Master

e FSGC P08-03: Informe de auditoria interna del SGC del Centro.

5. CRONOGRAMA DEL PROCEDIMIENTO.

RESPONSABLE ‘

ACTIVIDADES

Servicio Gestién de la Facilita a la IGS los centros a incluir en Abril
Calidad el Plan de Auditoria Interna
Inspeccién General de . ] RSGC P08-01: Plan
Servicios (IGS Plan Auditoria Interna Abril-Mayo anual de auditoria
ervicios (IGS) interna del SGC.
Inspeccién General de Realizar la auditoria interna del SGC: Del 15 al 30 RSGC P08-02:
Servicios (IGS) Informacién Publica de julio Informe de Al de IP
Inspeccién General de Acometer la auditoria interna de Noviembre- RSGC P08-03:
Servicios (IGS implantacién del SGC feb Informe de Al de
ervicios (IGS) implantacién de . ebrero implantacién
P02 - Proceso para la revision
de la gestion de la calidad
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https://ucalidad.uca.es/ucalogin/?location=%2Fwp-content%2Fuploads%2F2021%2F07%2FChecklist-AI-IPD-Grados-V2021.xlsx
https://ucalidad.uca.es/ucalogin/?location=%2Fwp-content%2Fuploads%2F2022%2F09%2FPlantilla-Ma_ster.xlsx

